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1、 工作主題：會員雲 - 176 - 墾丁吃喝玩樂
2、 工作內容：

(1) 整理並思考5/22(一) – 5/23(二)會議討論內容：
· 黃總三大階段性任務(整合黃總、Allen、Sky、Tony、Michael)：

(1) Phase 1：替店家(Store)建立消費者型的app。

· 策略與目的：
(1) 替店家[搭建]與消費者(熟客)間的互動[管道]。
(2) 提供店家免費的[附加服務]，如：提供一個免費的會員app，供店家會員使用。此時，不跟店家收費。
(3) 目標客戶：先鎖定使用宣揚ERP(流通大師)的主客戶。(如：丁丁藥局、魚中魚、奧斯卡、天恩…等)

(4) 替宣揚自己[累積]會員雲[能量](收集消費者電話號碼)。
(2) Phase 2：協助店家(Store)進行與消費者間的互動。

· 策略與目的：
(1) 協助店家消費者使用會員app，如：累兌點服務、WaCoupon。
(2) 協助店家進行CRM以鞏固與顧客間的關係。
( 最好：來客變熟客；熟客變忠實顧客(個人想法)
(3) 結合宣揚活動雲資源與功能(促銷、累兌點功能)。
(4) 目標客戶：
i. 先鎖定使用宣揚ERP(流通大師)的主客戶。

ii. 小店家。(使用宣揚JabezPos的客戶)
(5) 由宣揚推廣結合Beacon裝置，進行支付。(Beacon支付目前研究中，若研究成功，黃總會告知。到時候，支付方式會多一個Beacon支付。)暫訂支付方式如下：
i. 信用卡, 
ii. Apple pay, 
iii. Android pay, 
iv. 金融卡
(6) 暫時透過支付各自的API與自行設計的UI，透過APP提示消費者付款成功通知；待Beacon研究成功，再加入Beacon進行支付通知。
(3) Phase 3：協助店家即使消費者沒有app, 也可以進行集點服務。

· 策略與目的：
(1) 協助店家的會員可以便利又迅速的進行消費，同時完成累兌點、支付。

(2) 店家端：可能是用app或網頁後台進行商店管理。

(3) 消費者：透過[RWD網頁]，進行[註冊]、[個資維護]、累兌點數[查詢]或其他查詢服務。

(4) 消費者：另透過app進行[支付]或[儲值]服務。

(5) 目標客戶：
i. 先鎖定使用宣揚ERP(流通大師)的主客戶。

ii. 小店家。(使用宣揚JabezPos的客戶)
(6) 透過宣揚會員雲先前的累積能量，進行其他行銷或服務推廣策略(如：協助店家導新客源[宣揚特有服務])。
(2) 收集產業新聞與資訊
· App開發發展新聞
· Samsung Pay登台新聞與支援技術

· 全通路新零售產業新聞搜尋

(3) 討論176 DB前台UI資料程式設計(與Karen)
· 說明UI所需功能與目前可用TABLE
(4) 讀取176前身架構(自我研讀)
(5) 思考並繪製176系統作業流程圖
3、 接續主要工作

·  繪製176系統流程圖(大架構)

