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第一章
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第1章 [bookmark: _ERPNext_初見]Metabase 簡介與安裝
在過去的職業生涯中，我發現許多使用者常常只將注意力集中在資料的輸入及簡單的報表分析，對於商業智慧（BI）的實際用途卻知之甚少。這樣的工作流程雖能滿足基本需求，但總讓人感覺少了些什麼，直到我看到阿里的『一切業務數據化，一切數據業務化』這句話，才真正領悟到 BI 在現代企業中的關鍵作用。

BI 的核心在於透過資料驅動業務，讓決策更具前瞻性與精確性。資料不僅是業務的副產品，它應該成為推動業務成長和優化的重要資源。而本書的重點將放在 Metabase 這個簡單易用的可視化工具上，它能夠快速將資料轉換成有價值的洞見。雖然我們會重點介紹如何使用 Metabase 進行資料可視化，但我仍要強調，工具始終只是工具，要真正進入資料分析的大門，相關的知識學習是不可或缺的。希望本書能帶你邁向 BI 的世界，並激發你更深入挖掘資料背後的潛力。

Metabase 是一款開源的商業智能（BI）工具，專為企業用戶設計，幫助他們輕鬆進行資料分析和可視化。它最大的優點在於其使用門檻低，不需要專業的數據科學背景就能上手。使用者只需將 Metabase 與資料庫連接，即可通過簡單的圖形化界面生成報表和儀表板，分析公司內部數據。Metabase 支持多種資料來源，如 MySQL、PostgreSQL、MS-SQL、Oracle及Google BigQuery 等，並能夠自動產生問題或使用者可以自行設計查詢。

它另一大優勢是 Metabase 的即時可視化功能，讓使用者能夠在幾分鐘內從數據中得出結論。其內建的協作工具還能方便團隊共享見解。Metabase 的開源性意味著企業可根據自身需求進行定制，並且它提供自動化報告功能，讓決策過程更加高效。
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1.1 序言：BI 是什麼？
BI（Business Intelligence，商業智慧）的資料分析起源，可以追溯到企業和組織開始使用資料，來支持決策制定的時代。BI 資料分析的發展歷程，大致可以分為幾下幾個階段

· 早期資料分析的萌芽
在工業革命時期，隨著企業規模的擴大和業務複雜性的增加，資料逐漸成為企業管理的重要資源。最早的資料分析手段多數依賴於紙質記錄和手工計算，管理者根據財務報表和統計資料做出經營決策。隨著計算機的發展，資料處理的自動化成為可能，企業開始使用簡單的電子表格來進行資料存儲和分析。

· ERP 和資料庫的發展
20 世紀 60 年代至 70 年代，隨著企業資源規劃（ERP）系統和關聯式資料庫的出現，企業開始能夠更有效地收集和存儲大量的業務資料。這一時期的重點是如何高效地管理企業內部的數據資源。儘管資料儲存和管理技術有了顯著進步，但資料分析仍然相對有限，大多數企業依賴靜態報表來了解業務狀況。

· OLAP 和資料倉儲技術的興起
20 世紀 80 年代，資料倉儲（Data Warehousing）技術開始流行，允許企業從不同資料源中提取、轉換和集中存儲資料。這些資料倉儲成為決策支持系統（DSS）的基礎。隨後，線上分析處理（OLAP）技術出現，為企業提供了多維度的資料視圖，讓管理者能夠更加靈活地探索資料，發現其中的模式和趨勢。

· 商業智慧的誕生
在 20 世紀 90 年代，商業智慧（BI）的概念開始逐漸成形，這是一個整合了資料倉儲、OLAP、資料挖掘、儀表板等多種技術的框架，旨在幫助企業在大量資料中找到有價值的見解。BI 工具能夠提供即時的業務洞察，使企業可以更快做出反應。

· 大數據和人工智慧的崛起
隨著 21 世紀初互聯網和科技的快速發展，資料量呈指數級增長，這帶來了 "大數據" 的時代。傳統的 BI 工具逐漸難以應對這樣的大規模數據分析需求，因此大數據技術和人工智慧（AI）逐漸融入了 BI 的領域，形成了資料挖掘、機器學習、自然語言處理等進階分析技術。這些技術可以自動發現資料中的模式，預測趨勢，並提供決策建議，進一步強化了 BI 的價值。



· 現代自助式 BI 工具
進入 2010 年代，BI 工具變得更加簡單易用，從以 IT 為中心的 BI 轉變為自助式 BI，允許業務使用者（而非技術專家）自行操作、生成報表和可視化分析工具。像 Tableau、Power BI、Metabase 這樣的工具讓企業可以更靈活、快速地從數據中獲取洞察，讓資料驅動決策的能力普及到每個人。

BI 資料分析的起源和發展是隨著技術進步和資料量增長而演變的過程，從早期的手工報表分析，到如今結合大數據和人工智慧的即時數據洞察。BI 工具如今在企業決策中扮演了關鍵角色，能夠幫助企業從大量資料中快速找出有價值的見解，進而提升競爭力。


[image: Metabase dashboard]
	Metabase 官網的範例



1.2 什麼是 Metabase？
· 介紹
Metabase 是一個開源的商業智慧 (Business Intelligence, BI) 工具，可以繪製圖表、Dashboard，旨在幫助用戶輕鬆分析和可視化資料，並生成報告。它特別適合對資料分析不熟悉的用戶，因為其界面友好、易於使用，無需具備編程或數據科學背景。
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[image: Metabase 擁有容易使用的操作、漂亮的 UI 畫面]



· 價格方案
Metabase 有分為四種方案：『開源』、『入門版』、『專業版』、『企業版』。
[image: ]
https://www.metabase.com/pricing/#compare

· 開源：要自行架設主機，並自行下載、安裝、維運，完全免費使用，適合有資訊部門的企業。
· Starter(入門版)、Pro(專業版) 和 Enterprise(企業版)：都是雲端版本，免自行安裝主機，隨時開通後就可以使用，至於其優缺點，稍後會在 1.5 節中加以說明。



· 環境需求：要成功安裝和運行 Metabase，您需要滿足一些基本的環境需求。
· 硬體需求
· 伺服器：
· 至少 1 個 CPU 核心
· 至少 2 GB 的 RAM（建議 4 GB 或以上，以應對更高的用戶負載）
· 足夠的硬碟空間（根據數據量，通常 1 GB 以上）
· 操作系統：
· Metabase 可以在各種操作系統上運行，包括：
· Linux（Ubuntu、CentOS 等）
· macOS
· Windows（雖然在 Linux 上的運行更為穩定）

· 軟體需求
· Java：
· Metabase 是基於 Clojure 開發的，需要 Java 8 或更高版本的 JDK。
· 建議使用 OpenJDK 或 Oracle JDK。
· 資料庫：
· Metabase 可以連接到多種資料庫，如：
· MySQL
· PostgreSQL
· MongoDB
· SQLite
· Microsoft SQL Server
· Google BigQuery
· Web 伺服器：
Metabase 本身內建 Web 伺服器，不需要額外的 Web 伺服器。但如果要在生產環境中運行，建議使用 Nginx 或 Apache 作為反向代理伺服器來處理 SSL 證書和流量。



· 主要特點和功能
· 簡單易用：
Metabase 提供直觀的圖形用戶界面，用戶可以通過點擊和拖放的方式創建查詢，而不需要編寫 SQL 語句(熟悉 SQL 語句當然能更大的發揮 Metabase 的功效)。
· 即時數據可視化：
   	用戶可以快速生成圖表、儀表板和報告，實時查看數據趨勢和關鍵指標。
· 支持多種數據源：
Metabase 可以連接多種資料庫，包括 MySQL、PostgreSQL、MongoDB、SQLite 等，並支持多個數據源的整合。
· 儀表板和報告：
用戶可以創建自定義的儀表板，將不同的數據視覺化組合在一起，並分享給其他團隊成員。
· 社群和擴展性：
   	作為開源工具，Metabase 擁有活躍的社群，並且可以根據需求進行擴展和自定義。

· 使用場景
· 數據分析：幫助企業分析業務數據，從而做出更明智的決策。
· 報告生成：快速生成和分享業務報告，減少報告的手動生成時間。
· 業務監控：實時監控關鍵績效指標 (KPI)，追蹤業務表現。


1.3 版本發佈歷史
· 以下是 Metabase 的一些主要版本及其改版內容：
· Metabase 0.1.0 (2015年6月)
   		首個版本，推出了基本的數據可視化功能。
· Metabase 0.20.0 (2016年9月)
   		引入了儀表板功能，允許用戶將多個視覺化組合在一起。
· Metabase 0.25.0 (2017年5月)
   		新增了自動數據更新功能，支持實時數據更新。
· Metabase 0.29.0 (2017年10月)
   		強化了 SQL 編輯器，支持查詢提示和語法高亮。
· Metabase 0.31.0 (2018年6月)
   		改進了儀表板的分享功能，增加了使用者權限管理。
· Metabase 0.34.0 (2019年1月)
   		新增了進階的過濾器和查詢選項。
· Metabase 0.40.0 (2020年6月)
   		引入了更強大的數據探索功能，增強了自動化和報告功能。
· Metabase 0.42.0 (2021年9月)
   		改善了用戶界面和報告設計，支持多語言界面。
· Metabase 0.45.0 (2022年11月)
   		新增了 API 支持，讓開發者可以更輕鬆地與 Metabase 進行整合。
· Metabase 1.0.0 Enterprise (2023年5月)
    	發布了穩定版本，增強了性能和安全性，並提供了更多的數據連接選項。

這些改版不僅增強了 Metabase 的功能，還提高了用戶的使用體驗。隨著開源社群的發展，Metabase 持續改進，為用戶提供更好的數據分析工具。

· 本書的說明內容，如果沒有特別註明，都是以V0.50.20 版為標的。
PS：改版的歷程請以官網的說明為準，此處僅列出幾個較重大的更新。
https://github.com/metabase/metabase/releases

· 出版前有更新到 V0.51.3，新增加的內容，會在稍後的章節專門補充。


1.4 系統架構
· Metabase 是一個開源的商業智慧 (BI) 工具，旨在簡化數據分析和報告生成的過程。以下是 Metabase 的系統架構說明的概覽。
· 客戶端（Frontend）：
· Metabase 的用戶界面是基於 React.js 構建的，提供用戶友好的圖形介面，使用戶可以輕鬆地創建查詢、儀表板和報告。
· 使用者可以透過 Web 瀏覽器訪問 Metabase，而不需要安裝任何客戶端應用程式。
· 伺服器端（Backend）：
· Metabase 的後端是用 Clojure 編寫的，利用這種語言的函數式編程特性來處理數據請求和業務邏輯。
· 後端與資料庫進行交互，負責生成查詢、執行分析並返回結果。
· 資料庫 (Database)：
· Metabase 支持多種資料庫，包括 MySQL、PostgreSQL、MongoDB 等。用戶可以連接到一個或多個資料庫來進行數據分析。
· Metabase 還使用內部的 SQLite 資料庫來存儲使用者配置和儀表板設置。
· 數據查詢引擎：
Metabase 具有一個查詢生成器，幫助用戶以可視化的方式創建 SQL 查詢，或使用簡單的點擊界面進行分析。

[image: C:\Users\genie\Downloads\metabase-and-app-db-v4.png]


玩轉 Metabase：用NBA數據探索開源BI工具的新視野
本書專為初次接觸商業智慧（BI）的讀者打造，幫助您快速掌握 Metabase 的基本操作與實踐應用。隨著數位轉型加速，數據分析成為企業決策的核心。而 BI 工具不僅僅是資料可視化的平台，更是洞察商業機會、提升效率的關鍵。

本書以深入淺出的方式，帶您認識 BI 的重要性：如何透過數據驅動企業決策、減少不確定性，並將複雜的數據轉化為直觀的圖表與報告。我們從 Metabase 的簡單安裝與設置開始，逐步探索如何建立查詢、分析數據以及設計儀表板，最終幫助您在短時間內構建專業級 BI 解決方案。

	本書透過真實數據探索 NBA 球隊與球員的歷年紀錄。並將利用 Metabase 對這些豐富的數據進行分析，從中發掘有趣的趨勢與隱藏的故事，並透過圖表呈現。透過眾多實例的展示，讓您透過學習、模仿，最終能運用在不同領域。無論是對 BI 完全陌生的新手，還是尋求更高效工具的專業人員，本書都將成為您了解 Metabase 和掌握 BI 核心能力的最佳夥伴。
最容易上手的 BI 開源工具

作    者：陳威均
發 行 人：陳威均
電子郵件：genie.michael@gmail.com
網    址：www.gex.com.tw
測試網站：metabase.gex.com.tw
出版年月：2024年 12月初版
定 價：399元
[bookmark: _GoBack]ISBN：申請中

展售處（銷售服務）：
Pubu 飽讀電子書平台
網 址：https://www.pubu.com.tw/

Readmoo 讀墨電子書平台
網 址：https://readmoo.com/
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